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Circolare n° 2023/027 del 28.03.2023

Comunicazioni ritiro prodotti

Gentile Cliente nelle prossime pagine trovera le comunicazioni inerenti ai farmaci ritirati dal commercio, si
prega nel caso in cui fossero disponibili presso i vostri punti vendita di accantonarli in apposita area e renderli
guanto prima possibile.

Prima di effettuare i resi per la presente comunicazione si prega di richiedere I'autorizzazione al servizio clienti
ai recapiti sotto riportati.

In Aggiornamento alle Circolari 2023/007 del 13.01.2023 e Circolare 2023/025 del 13.01.2023

Nei prossimi allegati trovera le comunicazioni in merito a:

o Ritiro Prodotto EPAVIN 50ML, Minsan 913108546, Lotti in allegato — Pag. n. 2

Totale 2 pagine allegate inclusa la presente

Le confezioni acquistate presso i nostri canali distributivi devono essere comunicate nel pit breve tempo possibile e rese
esclusivamente con documento di trasporto recante estremi della Fattura o bolla di acquisto.

Per qualsiasi necessita in merito e possibile contattarci ai seguenti recapiti telefonici:

/-—CUSTOMER SERVICE ~CUSTOMER SERVICE-- ~ CUSTOMER SERVICE

( 800-983711 ) { 085-43291 | 095-305811

“__ FARVIMA —~ —— SAFAR SOFAD




RICHIAMO

Data: |14/03/2023

Marchio del prodotto:

Epavin

Denominazione di vendita:|Epavin

Nome o ragione sociale

dell'OSA

a nome del quale il prodotto & |Erbenobili srl

commercializzato:

Lotto di produzione:

220235; 220349, 220429, 220501

Marchio di identificazione dello stabilimento/del produttore: |Erbenobili srl

Nome del produttore:

Sede dello stabilimento:

Data di scadenza o termine minimo di conservazione: |31-12-2027

Erbenobili srl

C.da torre pavone z.i.

Descrizione peso/volume unita di vendita: |50 ml

Motivo del richiamo:

Americanum

Segnalazione da parte del fornitore di presenza di chlorpyrifos nella materia prima Chrisantellum

Avvertenze:

Non utilizzare il prodotto con i lotti segnalati e se possibile renderli al venditore
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